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Sis te ma de re pre sen ta ción en el dis cur so
po pu lis ta en Ve ne zue la:

en fo que psi co neu ro lin güís ti co

Nei da Ur da ne ta- Ur da ne ta*
Lin da Yi cón- Rin cón**

Re su men

El pre sen te en sa yo tie ne como ob je ti vo ana li zar el po pu lis mo en Ve-
ne zue la en cuan to a los sis te mas de re pre sen ta ción (vi sual, au di ti va, ki nes té si ca
o ci nes té si ca), de sa rro lla dos por la psi co neu ro lin güís ti ca como ca te go ría so cio-
po lí ti ca de in te rac ción y prac ti ca re cu rren te en dis cur sos, cam pa ñas po lí ti cas en-
tre otros; en es pe cial en la úl ti ma dé ca da del go bier no. La me to do lo gía em plea da
es de tipo do cu men tal, des crip ti va. El en sa yo des ta ca como a tra vés del po pu lis-
mo en Ve ne zue la se ha lo gra do man te ner cau ti vo a un gru po so cial de ter mi na do
a tra vés de los dis cur sos po pu lis tas, uti li zan do la téc ni ca de la pro gra ma ción
neu ro lin güís ti ca con si de ran do los sis te mas de re pre sen ta ción des de el cons cien-
te, como es ta do na tu ral y el sub cons cien te bajo la in fluen cia cog ni ti va, se gún las
emo cio nes bá si ca y es ta do de áni mo para ob te ner el ob je ti vo de sea do.
Pa la bras cla ve: po pu lis mo, psi co neu ro lin güís ti ca, sis te mas de re pre sen ta ción.
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Representation system in Venezuelan populist
speech: psycho-neurolinguistic approach

Abs tract

This es say aims to ana lyze popu lism in Vene zuela in terms of rep re-
sen ta tional sys tems (vis ual, hear ing, kin es thetic), de vel oped by the psycho-
 neurolinguistics as so cio poli ti cal cate gory of in ter ac tion and re cur rent in
speeches and prac tice, po liti cal cam paigns, among oth ers, es pe cially in the last
dec ade of the so cial ist revo lu tion ary gov ern ment. The meth od ol ogy ap plied
was docu men tary, de scrip tive type. The es say high lights how through popu-
lism in Vene zuela it has been pos si ble to hold cap tive a par ticu lar so cial group
through popu list speeches, us ing the tech nique of neu rolin guis tic pro gram-
ming con sid er ing rep re sen ta tion sys tems from the con scious, as a natu ral state
and the sub con scious un der the cog ni tive in flu ence, ac cord ing to the ba sic emo-
tions and mood to achieve the de sired ob jec tives.
Keywords: populism, psycho-neurolinguistic, representation systems.

Con si de ra cio nes pre li mi na res

El hom bre uti li za el len gua je para co mu ni car opi nio nes, ideas, dog-
mas o cre en cias, como par te de los su ce sos que ocu rren den tro de cier tas
es truc tu ras y pro ce sos his tó ri co- so cio- cul tu ra les, en un mar co de com-
pren sión, co mu ni ca ción e in te rac ción; pu dién do se uti li zar como he rra-
mien ta al dis cur so, en el en ten di do que este, des de todo pun to de vis ta,
bus ca per sua dir, in ci tar, con ven cer y cau ti var a sus se gui do res.

En La ti noa mé ri ca, el po pu lis mo ha sido de fi ni do o con cep tua li za do
des de di fe ren tes pun tos de vis ta, y por ser un tema tan es tre cha men te de-
ba ti do, con ser va su vi gen cia. Así, La clau (2002) se ña la que el po pu lis mo
con sis te en la pre sen ta ción de las in ter pe la cio nes po pu la res- de mo crá ti cas
como con jun to sin té ti co- an ta gó ni co res pec to a la ideo lo gía do mi nan te.

En el caso de Ve ne zue la, se gún Bri to (2011), la his to ria nos se ña la
que el po pu lis mo siem pre ha gi ra do en tor no a la cons ti tu ción de fe nó-
me nos po lí ti cos, in clu so los re gí me nes de fuer za, se gún el au tor, han es-
ta do vin cu la dos, des de 1945, con el po pu lis mo. El au tor ci ta do nos in di ca
que el po pu lis mo, el li de raz go y los go bier nos gi ran en tor no a una mis ma
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lí nea. “El des ti no de los prin ci pa les par ti dos po pu lis tas se en cuen tra in di-
so lu ble men te li ga do al de sus lí de res” (p. 21).

El dis cur so po pu lis ta es ma yor men te uti li za do por la gran ma yo ría
de los po lí ti cos en Amé ri ca La ti na; dada sus ca rac te rís ti cas es acep ta do
por un gran nú me ro de po bla do res de es tos paí ses. En lo que a dis cur so
po lí ti co se re fie re, Van Dijk (2009) ex pre sa que el éxi to del dis cur so se
debe a la com bi na ción de tres di men sio nes: dis cur so, cog ni ción, so cie dad
y si las con di cio nes lo per mi ten, se debe de sa rro llar en una di men sión
his tó ri co- cul tu ral. En cuan to a la cog ni ción, ex pli ca, es la in ter fa ce en tre
el dis cur so y la so cie dad, di ri gi da a man te ner la re pro duc ción po lí ti ca.

 Aho ra bien, dada la re le van cia que ha ad qui ri do el po pu lis mo en la
ac tua li dad, el en sa yo pro po ne ana li zar lo en Ve ne zue la, par tien do des de
los sis te mas de re pre sen ta ción (vi sual, au di ti va, ki nes té si ca o ce nes té si-
ca), de sa rro lla dos por la psi co neu ro lin güís ti ca. Den tro del ob je ti vo pro-
pues to en el pre sen te en sa yo, la me to do lo gía em plea da es de tipo do cu-
men tal y des crip ti va. En cuan to el aná li sis del tema se con si de ra fun da-
men tal men te lo ex pues to por Blan der y Grin der (1993), así como otros
au to res: Za nat ta (2014), Bri tto (2011), Ba vis ter y Vickers (2011), Van
Dijk (2009), O’Con nor y La clau (2002).

Psi co neu ro lin güís ti ca, neu ro lin güís ti ca
y pro gra ma ción neu ro lin güís ti ca (PNL)

La psi co neu ro lin güís ti ca es una cien cia que sur ge pro duc to de la fu sión
de otras cien cias, las cua les per mi ten co no cer la re la ción de nues tro es ti lo de
pen sa mien to y como es tos pro ce sos neu ro ló gi cos se ac ti van y lo re fle ja mos
a tra vés de nues tro len gua je ver bal y no ver bal. Para Bandler y Grin der
(1993), es la dis ci pli na de ana li zar los mé to dos del ce re bro hu ma no para lo-
grar com pren sión, ge ne ra ción e iden ti fi ca ción del len gua je, tan to ha bla do
como es cri to. Asi mis mo, se en tien de como una cien cia mul ti dis ci pli na ria
que ayu da a ma ne jar apro pia da men te la con duc ta y las emo cio nes.

Por otro lado, Ahlsén (2006), de fi ne la neu ro lin güís ti ca, como par te de
la lin güís ti ca que es tu dia la re la ción en tre el len gua je y el ce re bro, ade más de
es tu diar los me ca nis mos fi sio ló gi cos a tra vés de los cua les el ce re bro pro ce sa
la in for ma ción re la cio na da con el len gua je, eva luan do teo rías lin güís ti cas y
psi co lin güís ti cas, usan do la afa sio lo gía (pér di da del len gua je y el ha bla), la
ima gen ce re bral, la elec tro fi sio lo gía y los mo de los com pu ta cio na les.
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La pro gra ma ción neu ro lin güís ti ca (PNL), su gie re una co ne xión en-
tre los pro ce sos neu ro ló gi cos, el len gua je y los pa tro nes de con duc ta
apren di dos a tra vés de la ex pe rien cia, ale gan do que es tos se pue den cam-
biar para lo grar ob je ti vos es pe cí fi cos en la vida, en tre ellos la co mu ni ca-
ción in ter per so nal y la per sua sión, cen trán do se prin ci pal men te en los
sis te mas de re pre sen ta ción, los ór ga nos de los sen ti dos, la ma ne ra cómo
nues tro ce re bro cla si fi ca y co di fi ca la ex pe rien cia de la rea li dad; as pec tos
cog ni ti vos, afec ti vos y fi sio ló gi cos que im pac tan en to das las di men sio-
nes del ser hu ma no y cons ti tu ye una he rra mien ta para el ora dor.

Al res pec to, para Bandler y Grin der (1993) la téc ni ca ex pli ca que la
for ma cómo pen sa mos afec ta nues tro cuer po y el len gua je re fle ja el
modo cómo pen sa mos. La PNL, es la cien cia y el arte de la ex ce len cia per-
so nal. Es un arte por que cada uno le pone su to que per so nal, y una cien-
cia por que exis te un mé to do y un pro ce so que des cu brir en los mo de los
em plea dos en los in di vi duos (O´Con nor y Seymour, 2009).

A tra vés del len gua je ver bal y cor po ral, las ac cio nes y com por ta-
mien tos del su je to re fle jan el mo de lo de pen sa mien to cons cien te o in-
cons cien te. Es por ello que, la psi co neu ro lin güís ti ca es tu dia los ele men-
tos del ce re bro hu ma no, mo de los con duc tua les y apren di za je, los cua les
fa ci li tan el co no ci mien to y com pren sión de la ex pre sión, pa la bra, es cri-
tu ra o sig nos cons ti tui dos a par tir de su ex pe rien cia y pro pia pro gra ma-
ción. Todo esto gira en tor no a los sis te mas de re pre sen ta ción tal como lo
afir man en sus in ves ti ga cio nes Bandler y Grin der (1993).

Con fi gu ra ción del po pu lis mo: sis te mas
de re pre sen ta ción

Se con si de ra que el po pu lis mo, des de la vi sión de la di ri gen cia po lí ti-
ca, tie ne como ini cio una per cep ción muy par ti cu lar so bre la rea li dad so-
cio po lí ti ca; cen tra da en las di fe ren tes ne ce si da des so cia les e in di vi dua les.
El po pu lis mo es una es tra te gia po lí ti ca con tro la do ra de cor te so cia lis ta,
cen tra da en el ma ne jo ideo ló gi co del pue blo a tra vés de una for ma de go-
ber nar. Por otro lado, Za nat ta (2014), abor da el po pu lis mo des de una
pers pec ti va his tó ri ca, ana li zan do las di fí ci les re la cio nes en tre li ber tad po-
lí ti ca y or den so cial, co mu ni dad, in di vi duo, ti ra nía, de mo cra cia, es fe ra
se cu lar y es fe ra es pi ri tual en la his to ria oc ci den tal.
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De cual quier modo, como se con fi gu re el po pu lis mo, se ha ma ne ja-
do como tér mi no pe yo ra ti vo a ni vel per so nal y has ta con cep tual; ha sido
una ex pre sión con tro ver sial, ca ta lo ga do como una ma ne ra de su ges tio-
nar a los dé bi les con la fi na li dad de man te ner los cau ti vos uti li zan do es-
tra te gias de per sua sión.

El dis cur so po lí ti co pro yec ta la ideo lo gía que pro mul ga en cuan to a
in te re ses con cre tos re la cio na dos con re li gión, po lí ti ca, en tre otros; siem-
pre des ti na do a ga nar la sim pa tía de la po bla ción, par ti cu lar men te si esta
po see de re cho a voto; su ob je ti vo pri mor dial es pre ser var el po der y la he-
ge mo nía po lí ti ca a tra vés de la po pu la ri dad en tre las ma sas; dis cur so im-
preg na do de men cio nes a per so na jes his tó ri cos, te mas li te ra rios, me tá fo-
ras, es tra te gias dis cur si vas y po li fo nías.

Aho ra bien, ¿exi ste al gún mo de lo en par ti cu lar apli ca do al po pu-
lis mo? La res pues ta a esta in te rro gan te se ha lla en los sis te mas de re-
pre sen ta ción que com pren den la con fi gu ra ción vi sual, au di ti va, ki-
nes té si ca, ci nes té si ca y ves ti bu lar, con si de ra dos de ma ne ra es pon tá-
nea por quien lo ejer ce en al gu no de los ca sos. Los sis te mas de re pre-
sen ta ción re fle jan las emo cio nes en la za das con lo de ma gó gi co, su ob-
je ti vo; la aten ción per ma nen te, ins pi ra do en el ca rác ter re dis tri bu ti-
vo, pro duc to de una ne ce si dad del in di vi duo por su baja ca li dad de
vida y es ca so po der ad qui si ti vo.

Den tro de los sis te mas de re pre sen ta ción vi sua les, au di ti vos, ki nes-
té si cos y ci nes té si cos, exis ten ele men tos que con fi gu ran cada uno de
ellos, se gún la in for ma ción su mi nis tra da por los au to res Bandler y Grin-
der (1993). Para ma yor ilus tra ción y com pren sión del lec tor, se pre sen ta
el Cua dro 1 con las ca rac te rís ti cas par ti cu la res que re sal tan la per so na li-
dad, for ma de ac tuar, ves tir y si glas, lo rá pi do, me nos rá pi do o len to que
es tos pue dan ser, la re la ción en tre ellos y el por cen ta je de dis tri bu ción en-
tre las per so nas. Asi mis mo, la for ma de apren der, per ci bir, re cor dar, sen-
tir y cómo al ma ce nan la in for ma ción.

82

Sis te ma de re pre sen ta ción en el dis cur so po pu lis ta en Ve ne zue la...
Nei da Ur da ne ta- Ur da ne ta y Lin da Yi cón- Rin cón



83

REVIS TA ETHOS VENE ZO LA NA

Vol. 8 No. 1 Ene ro- Ju nio 2016, 78 - 88

Cua dro 1.
Sis te mas de re pre sen ta ción en psi co neu ro lin güís ti ca (VAKC)

40% de las
personas

30% de las
personas

30% de las
personas

Visual (V) Auditivo (A) Kinestésico (K) Cinestésico (C)

Acostumbran a
visualizar,

Hablan y son
rápidos

Les gusta
escuchar/oír

Hablan timbrado y
son medios lentos

Experimentan
por sabores,

sensaciones y
movimientos,

hablan grave y
son lentos

Son sensitivos,
sentimentales,
emocionales

y lentos

Recuerdan a
través de

imágenes y
formas

(letras-números)

Perciben en su
mente sonidos,
voces, música

(ejemplo, hablar
por telf.)

Asimilan por
práctica,

laboratorio,
proyectos,
deportes

Expresan con
facilidad sus
sentimientos

Buscan imágenes
en su mente

Captan información
oral

(hablar, explicar,
escuchar

grabaciones)

Su aprendizaje
es profundo
y distinto

Se identifican
con los

sentimientos
de otros

El aspecto de
las cosas es

importante, usan
palabras referidas

Memorizan
(caletre)

Necesitan del
movimiento

Se identifican
con los

sentimientos
de otros

Transforman
palabras en
imágenes

Son sedentarios Buscan excusas
para moverse,

pasar,
balancearse
o levantarse

Gesticulan
mucho, tocan
y se tocan a sí

mismos,
toman objetos

Mantienen buena
presencia

(arreglados
y limpios)

La forma de vestir
es importante

(Conservadores
y elegantes)

Son formales y
metódicos a la

hora de
vestirse

La apariencia
no les interesa,
muchas veces

son
descuidados

(no combinan)
Fuen te: Ela bo ra ción pro pia a par tir de Bandler y Grin der (1993).



En el cua dro an te rior se de sa rro lla la for ma prác ti ca de iden ti fi car al
in di vi duo se gún los sis te mas de re pre sen ta ción y sus ca rac te rís ti cas más
re sal tan tes, aun que no se ten gan co no ci mien tos en psi co neu ro lin güís ti-
ca. El pre do mi nio vi sual se pre sen ta en un 40% de las per so nas, mien tras
que el 60% res tan te está di vi do por igual en las per so nas au di ti vas y ki-
nes té si cas. De acuer do con el modo de ac tuar de cada quien se gún su pa-
trón de vida y cre en cia.

Los sis te mas de re pre sen ta ción para Bandler y Grin der (1993), ma ni-
fies tan que las per so nas per ci ben la rea li dad de di fe ren tes for mas a tra vés
de sus sen ti dos, y bus can co nec tar se con el otro uti li zan do la em pa tía.

Apo ya do en esta ex pli ca ción, exis te di fe ren cia en tre una per so na y
otra para cap tar con ma yor pre ci sión la lec tu ra o len gua je cor po ral, su
apli ca ción de ter mi na las ca rac te rís ti cas que se de ben re sal tar en el dis cur-
so. Esto re ve la que los sen ti dos son el me dio ini cial uti li za dos para per-
sua dir y lo grar lle gar a la po bla ción a tra vés de la alo cu ción po pu lis ta.

Ca rac te ri za ción me dian te los sis te mas
de re pre sen ta ción

De acuer do con los sis te mas de re pre sen ta ción, las per so nas son ca-
rac te ri za das por el pre do mi nio de al gu no, o la con jun ción de to dos. En
vir tud a lo an tes ex pues to, exis ten per so nas vi sua les, au di ti vas, ki nes té-
si cas y, por úl ti mo, es tán las per so nas ci nes té si cas. Es tas ca rac te ri za cio-
nes ma ni fies tan los mo dos de in te rac cio nes so cia les en el po pu lis mo.

Las per so nas vi sua les son aque llas que apre cian me jor su en tor no me-
dian te el sen ti do de la vis ta, se iden ti fi can por ha blar más rá pi do de lo nor-
mal, su tono de voz es alto, pos tu ra rí gi da, res pi ra ción su per fi cial y rá pi da,
pa la bras re fe ri das a lo vi sual (vis te, no tas te, ob ser vas te). Gus tan de ac ti vi da-
des agra da bles a la vis ta: el cine, tea tro, las ar tes, pai sa jes en tre otros.

Las per so nas au di ti vas son aque llas que dis tin guen me jor su en tor no
me dian te el sen ti do del oído, se ca rac te ri zan por una pos tu ra dis ten di da,
res pi ra ción bas tan te am plia, voz bien tim bra da, rit mo me dia no, pa la bras
re fe ri das a la au di ción (oye, es cu cha). Gus tan de ac ti vi da des re la cio na das
con la mú si ca, con tar his to rias, ha blar por te lé fo no, in te rac tuar con otras
per so nas.

Las per so nas ki nes té si cas son aque llas que des cu bren el mun do a tra-
vés de los sen ti dos del tac to, gus to y ol fa to. Se ca rac te ri zan por su pos tu-
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ra muy re la ja da, mo vi mien tos que mi man las pa la bras, res pi ra ción pro-
fun da y am plia, voz gra ve, rit mo len to, con mu chas pau sas. Ac cio nes re-
fe ri das a to car, aga rrar, sen tir. Gus tan de ac ti vi da des fí si cas, así como del
con tac to con otras per so nas.

Fi nal men te, las per so nas ci nes té si cas, tie nen la capa ci dad de ser cons-
cien tes del mo vi mien to mus cu lar y de la pos tu ra. El sen ti do ci nes té si co
no es otra cosa que el sis te ma que res pon de a los mo vi mien tos del cuer po
a tra vés del es pa cio y los cam bios de po si ción de la ca be za, ayu da a con-
tro lar y co or di nar ac ti vi da des, como pa rar se, ca mi nar, pa sear, aga rrar un
ob je to y ha blar.

En la psi co neu ro lin güís ti ca y su re la ción con el tema del po pu lis mo,
se hace re fe ren cia al pre do mi nio de las ac cio nes en fo ca das en las emo cio-
nes por en ci ma de lo ra cio nal, se ha bla del re clu ta mien to so cial ba sa do en
cre en cias y pa tro nes de vida, don de son esen cia les la con jun ción del li de-
raz go ca ris má ti co y con di cio na mien to eco nó mi co para man te ner un
gru po cau ti vo.

Los sis te mas de re pre sen ta ción cons ti tu yen un len gua je que, en el
pro ce so de in te rac ción so cial pro mo vi do por el dis cur so po pu lis ta, en vía
una lec tu ra cor po ral y ges tual a su re cep tor. Así, las ac cio nes, se gún las
ex pe rien cias, pro du cen una emo ción y lo gran es ti mu lar o re cor dar una
cir cuns tan cia vi vi da an cla da al pen sa mien to, lo gran do la si tua ción de-
sea da de so me ter me dian te el pro ce so cog ni ti vo.

Es el caso de los man da ta rios, quie nes ha cen men ción de al gu na si-
tua ción de su in fan cia y/o sus ca ren cias, como prác ti ca para enar bo lar los
dis cur sos y cap tar la aten ción de sec to res de la po bla ción; uti li zan do imá-
ge nes, fra ses y le ga do como fuer te es tra te gia po pu lis ta, con el fir me pro-
pó si to de in du cir a al gu na emo ción o sen ti mien to.

Los re cep to res del po pu lis mo

Si ob ser va mos el auge del po pu lis mo La ti no ame ri ca no en las úl ti-
mas dé ca das, las ma ni fes ta cio nes o mo vi li za cio nes se han iden ti fi ca do
con lí de res co nec ta dos con su his to ria de vida, en fo ca dos en el as pec to
sen so rial como ele men to de im pul so, y des de el pun to de vis ta de la psi-
co neu ro lin güís ti ca, con co no ci mien to o no, los ele men tos bá si cos que
ma ne ja cual quier in di vi duo me dian te el len gua je cor po ral, ges tual o vi-
sual, o la ac ti tud de ri va da de una emo ción, vie ne a de ter mi nar el com por-
ta mien to a uti li zar por el as pi ran te o lí der.
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Las va ria bles men cio na das se han ca rac te ri za do bajo un es ti lo de
go ber nar más que una ideo lo gía po lí ti ca, y si a esto le su ma mos los sis te-
mas de re pre sen ta ción, se lo gra la su ges tión men tal emo cio nal como me-
dio de per cep ción, in te gra ción, in ter pre ta ción, com pa ra ción y de ci sión
de quien re ci be el men sa je.

En el caso del dis cur so po pu lis ta, el co lec ti vo o in di vi duo se co nec ta
me dian te el rapport, es de cir, per so nas que sien ten sin to nía, com par ten
los mis mos va lo res, cre en cias o vi ven cias me dian te los cam bios fi sio ló gi-
cos que ocu rren re cí pro ca men te has ta el pun to de co nec tar se. La pos tu ra
o ges to adop ta do por el po pu lis ta re fle ja una ac ción que se suma me dian-
te la iden ti fi ca ción: te ne mos algo en co mún o tú y yo so mos igua les; en esta si-
tua ción, las ne ce si da des de cre er y se guir ideo lo gías sue len ser un fac tor a
con tem plar al mo men to de im ple men tar el po pu lis mo.

En fo que psi co neu ro lin güís ti co del po pu lis mo

En Amé ri ca La ti na, el po pu lis mo ha sido es tu dia do des de di fe ren tes
con no ta cio nes con ten den cia ne ga ti va, por ser me dio o ex pre sión po lí ti-
ca de ma ni pu la ción. Plan tea Van Dijk (2009), si se quie re ex pli car lo que
es el po pu lis mo en el dis cur so, re sul ta in su fi cien te ana li zar lo des de sus
es truc tu ras in ter nas, dis cu rre me jor en las ac cio nes lo gra das o las ope ra-
cio nes men ta les (pro ce sos cog ni ti vos) re fle ja das a tra vés del len gua je. En
este sen ti do, se de ben es ta ble cer las re la cio nes en tre los di fe ren tes ac to-
res del dis cur so y el con tex to en el cual se de sa rro lla.

Des de su apor te lin güís ti co, Van Dijk (2009) com bi na tres di men-
sio nes: el dis cur so, la cog ni ción y la so cie dad, ad vir tien do que se debe
par tir de mo de los men ta les so cia les o del efec to del dis cur so en la gen te, y
ex pli ca que el con trol tam bién se apli ca en la men te de los su je tos, su co-
no ci mien to, opi nio nes, ac ti tu des e ideo lo gías.

En la psi co neu ro lin güís ti ca se es ta ble ce el aná li sis del ce re bro para
lo grar la com pre sión, ge ne ra ción e iden ti fi ca ción del len gua je, tan to es-
cri to como ha bla do. Con si de ran do la apli ca ción de esta cien cia y su re la-
ción con el po pu lis mo, la mis ma pue de ocu par se de la in fluen cia que tie-
ne el len gua je so bre la de no mi na da pro gra ma ción men tal y de más fun-
cio nes atri bui das a nues tro sis te ma ner vio so, como tam bién so bre los pa-
tro nes lin güís ti cos que em plea mos.
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El dis cur so po pu lis ta, den tro de la psi co neu ro lin güís ti ca, se basa en los
ele men tos que aso cian la cien cia para pro yec tar lo como mo de lo de in te rac-
ción so cial a tra vés del len gua je cor po ral y ges tual. El com por ta mien to se va
re for zan do des de las ex pe rien cias vi vi das y sus cre en cias, don de el emi sor
en vía el men sa je o có di go de in for ma ción con el ma ne jo lin güís ti co dia cró-
ni co (ha bla), a tra vés de un li de raz go ca ris má ti co don de su ob je ti vo es cau ti-
var, ma ne jar y mo ti var al in di vi duo con si de ran do los re cur sos neu ro ló gi cos
psí qui cos y lin güís ti cos. Para ello, se di se ña un pa trón o mo de lo de iden ti dad
cog ni ti vo que sea em pá ti co con las emo cio nes del in di vi duo bajo el dis cur so
de per sua sión, has ta lo grar la iden ti fi ca ción de ne ce si da des para ha cer al in-
di vi duo su se gui dor y lue go ma ni pu lar lo se gún una ideo lo gía.

Ba vis ter y Vicker (2011), ha blan so bre el len gua je de las cre en cias y
los va lo res bajo un sis te ma de re pre sen ta ción, se gún el cual asi mi la mos el
mun do a tra vés de nues tros cin co sen ti dos como lo re fie re la psi co neu ro-
lin güís ti ca. El sis te ma neu ro ló gi co uti li za la in for ma ción al ma ce na da
como ins tru men tos re la ti va men te ex pues tos a efec to Halo, que se de fi ne
como la per cep ción que se lo gra del in di vi duo, ya sea ne ga ti va o po si ti va,
se gún la cir cuns tan cia.

Des de la pers pec ti va de la psi co neu ro lin güís ti ca, los sen ti dos como
me dio de re pre sen ta ción per mi ten lo grar con éxi to el co me ti do del dis-
cur so po pu lis ta, par ti ci pan do el ga lan teo o co que teo po lí ti co bajo ex pe-
rien cias sub je ti vas que dan ori gen a una res pues ta, que es la ac ti va ción de
una con duc ta bus ca da me dian te el in ter cam bio de la co mu ni ca ción. Por
apli ca ción, se de sa rro lla la in tui ción en el in di vi duo, sa bien do que no hay
ac tua ción sin in cons cien te. Esto en la za: dis cur so, cog ni ción y so cie dad
para man te ner la repro duc ción po lí ti ca en la gen te.

Con si de ra cio nes fi na les

El po pu lis mo como ca te go ría so cio po lí ti ca de in te rac ción y prác ti ca re-
cu rren te, tie ne su re la ción con la psi co neu ro lin güís ti ca, en tan to su pro pó si-
to es crear es tí mu los des ti na dos a cap tar el in te rés del co lec ti vo bajo la sin to-
nía del len gua je ver bal y no ver bal; esto im pli ca la prác ti ca y de sa rro llo de re-
glas que nor man nues tro len gua je cor po ral bajo los sis te mas de re pre sen ta-
ción. Asi mis mo, de fi ne la con cien cia cor po ral a par tir de lo cual se lo gra apli-
car la for ma in di rec ta del ma ne jo men tal, es ta ble cien do así una he rra mien ta
sen ci lla que lo gra un cam bio sig ni fi ca ti vo de la ac ción y pen sa mien to del in-
di vi duo me dian te las ex pe rien cias y vi ven cias.
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Para Blan der y Grin der (1993), cons ti tu ye ron un mo de lo for mal y di-
ná mi co de cómo fun cio na la men te y la per cep ción hu ma na, cómo pro ce sa
la in for ma ción, ex pe rien cia y las di ver sas im pli ca cio nes que esto tie ne para
el éxi to per so nal. Es po si ble iden ti fi car las es tra te gias in ter nas que uti li zan
las per so nas de éxi to, apren der las y en se ñar las a otros (mo de lar) para lo grar
un cam bio po si ti vo. Ya que exis ten mo de los de in te rac ción que se apli can de
ma ne ra in cons cien te den tro de los pro ce sos psi co neu ro lin güís ti co.

Así pue de afir mar se que la psi co neu ro lin güís ti ca es la he rra mien ta
de éxi to uti li za da en el po pu lis mo. En tre otras téc ni cas de ma ni pu la ción
re sul ta in flu yen te para lo grar los ob je ti vos de for ma pla ni fi ca da, co or di-
na da y or ga ni za da, ra zón por la cual de for ma in cons cien te se es truc tu ra
un pa trón psi co ló gi co, neu ro ló gi co y lin güís ti co. En este sen ti do el dis-
cur so po pu lis ta se cons ti tu ye como ma ni fes ta ción den tro del en fo que
psi co neu ro lin güís ti co por ser una es tra te gia apli ca da den tro del po pu lis-
mo. Bri tto (2011) ex pli ca: En el ni vel de las prác ti cas, per ma ne ce só li da-
men te an cla do el uni ver so de sig nos, ri tua les y cos tum bres cons ti tui das
del ca ris ma del cau di llo ru ral del si glo pa sa do.
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